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Najwazniejsze informacje

o Kompleksowe rozwigzanie IBM stuzace
do wykonywania kopii zapasowych
i odtwarzania danych.

e Platforma sktada sie z oprogramowania
Tivoli Storage Manager i serwera IBM System
x3650 M4 oraz ustug, dzieki czemu pozwala
na szybkie i skuteczne zabezpieczenie
Srodowiska informatycznego.

o Terabajtowy model licencjonowania pozwala
dokonac inwestycji zgodnie z aktualnymi
potrzebami, a jednoczesnie zapewnia petne
mozliwosci rozwoju w przysztosci.

e Duze mozliwosci skalowania (nawet
do kilkudziesieciu TB) zapewniaja ochrone
inwestycji — technologie rosng wraz
Z rozwojem organizacii.

¢ Rozwigzania IBM zwigkszajg poziom
bezpieczenstwa przedsigbiorstwa — zabez-
pieczajg caly osrodek przetwarzania danych;
w przypadku problemdéw mozna blyskawicznie
odtworzy¢ w drugiej lokalizacji cate sSrodowisko
informatyczne.

SKOK w przysztosé

Technologie IBM skiadajgce si¢ na kompletne
rozwigzanie do backupu i odtwarzania danych
pozwalajg SKOK Chmielewskiego chronic dane
oraz zabezpieczac cigghosc dziatania biznesu.
Nowy model licencjonowania zapewnia elastyczng
skalowalnos¢ oraz oszczednosci.

Propagowanie oszczednosci i gospodarnosci, edukacja ekonomiczna
oraz udzielanie pozyczek o umiarkowanym oprocentowaniu to gléwne
zalozenia dla dziatalnosci Spéldzielczej Kasy Oszczednosciowo

— Kredytowej im. Z. Chmielewskiego. Powstala w 1994 roku instytucja
blyskawicznie przeksztalcila si¢ z idei w sprawnie dzialajacy mechanizm
biznesowy. Dynamiczny rozwéj sprawil, ze obecnie to jedna

z najwickszych Kas w Polsce.

Zapotrzebowanie na bezpieczenstwo

Rosnaca skala dziatalnosci i wigkszy zasieg terytorialny oznaczaly takze
staly rozwo6j systeméw informatycznych SKOK Chmielewskiego.
Systematycznie zwigkszala si¢ zlozonos¢ infrastruktury oraz ilosé
przetwarzanych informacji. W zwiazku z tym wzrastalo takze ryzyko
potencjalnych przestojéw i uzaleznienie organizacji od technologii.
Powodowalo to coraz wigksza presje na ochrone informacji i zabezpie-
czanie cigglosci dzialania biznesu. Jeden z fundamentéw bezpieczen-
stwa stanowi system backupu i odtwarzania danych.

SKOK Chmielewskiego korzystat z oprogramowania IBM Tivoli
Storage Manager (TSM). Umozliwialo ono wykonywanie kopii
zapasowych 1 zapewnialo mozliwo$¢é odtwarzania danych w sytuacji
awaryjnej. TSM sprawnie obshugiwat cate sSrodowisko I'T. Wiekszos¢
serweréw zostala zwirtualizowana z wykorzystaniem technologii
VMware. SKOK korzysta takze z technologii Citrix. Ponad

20 serweréw terminalowych §wiadczy dostep dla 600 uzytkownikéw.
Lacznie Srodowisko sktada sie z ok. 50 serweréw wirtualnych i kilku
maszyn fizycznych, ktérych istnienie warunkuja systemy zewnetrzne.
Do skopiowania sa 4 TB danych produkcyjnych.

Po kilku latach srodowisko przestalo jednak zapewnia¢ odpowiednia
wydajnosé. Backup byl wykonywany, ale systematycznie wzrastalo
ryzyko, ze nie uda si¢ go ukonczy¢ w zalozonym terminie. Wystapienie
probleméw w trakcie kopiowania danych moglo spowodowad, ze okno
backupu okaze si¢ zbyt krétkie 1 Kasa pozostanie bez aktualnej kopii
bezpieczenstwa. System nie gwarantowat takze odpowiedniej
niezawodnosci dziatania.

Jedng z rozwazanych opcji byta rozbudowa istniejacego systemu.
»Rozwdj starego srodowiska wigzat sig jednak ze zwigkszeniem ryzyka
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awarii. Serwer miat juz kilka lat. Nie oznacza to, Ze na pewno
uleglyby awarii, ale lepiej dmuchac na zimne. Kopie bezpieczenstwa
to niezwykle istotny element catosciowego systemu bezpieczeristwa
organizacyi biznesowej. W tym obszarze na kompromis mozna
decydowac sig tylko w bardzo ograniczonym zakresie” — thumaczy
Grzegorz Ochmarniski ze SKOK Chmielewskiego.

Dlatego zamiast rozbudowywa¢ stare srodowisko zdecydowano
o zakupie nowego. Poczatkowo SKOK Chmielewskiego chciat
tylko zaktualizowaé oprogramowanie TSM do najnowszej
wersji. Jednak koncepcja rozwiazania sktadajacego si¢ nie tylko
z oprogramowania, ale takze sprze¢tu IBM, przedstawiona przez
partnera IBM firme Infonet Projekt z Bielska — Bialej o statusie

»Odtwarzanie srodowiska z tasm jest mozliwe,
ale czasochlonne i obarczone ryzykiem
wystgpienia bledow. Majgc petng kopie
srodowiska na puli dyskowej mamy
zapewniong nie tylko wigkszg wydajnosc,

ale takze wyzszy poziom bezpieczenstwa’.

— Dariusz Garbarz, SKOK Chmielewskiego.

IBM Premier Business Partner, okazala si¢ ostatecznie
znacznie bardziej atrakcyjna.

Kompletne rozwiqgzanie

Rozwigzanie zostalo zbudowane w oparciu o sprawdzone
technologie IBM. Calos¢ tworzy platforme pozwalajaca

na szybkie i skuteczne zabezpieczenie srodowiska informatycz-
nego. Fundamentem software’owym jest IBM Tivoli Storage
Manager, wykorzystywany z powodzeniem zaréwno przez
najwieksze przedsigbiorstwa na $wiecie, jak réwniez male

i §rednie firmy. Jako platforme sprzg¢tows zastosowano serwer
IBM System x3650 M4 wyposazony w 6-Scio rdzeniowy
procesor, ktéry posiada odpowiednie rozwigzania zwigkszajace
bezpieczenstwo funkcjonowania, m.in. redundantne zasilacze
oraz bezpieczne grupy RAID.

Wykorzystane technologie IBM — metoda backupu przyrosto-
wego wiecznego oraz deduplikacja (zaréwno po stronie klienta
jak i serwera) — gwarantuja skrécenie do minimum czasu
wykonywania backupu. Przy tym nie wplywa to negatywnie
na bezpieczenstwo oraz mozliwos¢ odtworzenia danych

w przypadku awarii. Pierwsza z nich sprawia, ze kopie zapaso-
we maja charakter przyrostowy. Nie trzeba systematycznie
wykonywaé pelnego backupu. Kopie pelna wykonuje sie tylko
raz, p6zniej prowadzone s3 tylko backupy uwzgledniajace

jedynie zmienione i nowo dodane pliki. Natomiast deduplika-
cja redukuje ilo§é przesytanych danych (mniejsze wykorzystanie
Tacz), a takze ogranicza przestrzen niezbedng do ich
przechowywania.

Pelen pakiet korzysci

Wyb6ér technologii IBM poza wszystkimi zaletami rozwigzania,
okazat si¢ przede wszystkim atrakcyjny finansowo. Zastosowa-
ny terabajtowy model licencjonowania jest po prostu bardziej
oplacalny. Pozwala dokonaé inwestycji zgodnie z aktualnymi
potrzebami, a jednoczes$nie zapewnia pelne mozliwosci rozwoju
w przysztoSci. W odréznieniu od modelu klasycznego, w kt6-
rym klient nabywa licencje w zaleznosci od rodzaju posiada-
nych procesoréw i liczby rdzeni, w modelu terabajtowym
licencje dotycza nabywanej przestrzeni dyskowej, czyli ilosci
mozliwych do backupowania danych.

SKOK zyskat takze nowe mozliwosci skalowania systemu
backupu, nawet do kilkudziesi¢ciu TB. Oznacza to takze
ochrong inwestycji — technologie IBM beda rosly razem

z rozwojem SKOK-u. Rozwigzanie posiada zasoby wystarczaja-
ce, zeby obstuzy¢ réwniez stale powigkszajace si¢ zapotrzebo-
wanie na wydajno$¢. ,Na razie jeszcze tego nie odczuwanmy,

ale z czasem w wigkszym Srodowisku duza wydajnos¢ bedzie miata
istotne znaczenie” — thumaczy Dariusz Garbarz.

Duza pula dyskowa sprawia takze, ze odtwarzanie danych

w krytycznej sytuacji bedzie znacznie szybsze. Wykorzystywane
przez SKOK poprzednie srodowisko TSM oferowato przecho-
wywanie danych w klasycznym ukfadzie disk-to-disk-to-tape

i ograniczalo mozliwosci szybkiego i réwnoleglego odtwarzania
wielu maszyn. Wigkszo$¢ przechowywanych obiektéw musiata
by¢ przenoszona na ta$my. Nowsza wersja technologii IBM
wykorzystuje model disk-to-disk-COPY-to-tape, zatem nosniki
taSmowe sa uzywane tylko jako zapasowe repozytorium danych
zgromadzonych na dyskach i wykorzystywane jako realizacja
wymagan procedur DR.

Teraz Kasa dysponuje nie tylko duza ale i szybka pula dyskowa,
na ktérej znajduje si¢ kopia Srodowiska. W ten spos6b zabez-
pieczony jest caly osrodek przetwarzania danych. W przypadku
probleméw mozna blyskawicznie odtworzyé w drugiej lokaliza-
qji calej sSrodowisko. ,, Wdrozone rozwigzanie bazujgce na nowym
serwerze IBM zapewnia wigcej pamigci operacyjnej, wykorzystuje
bardziej wydajne nosniki dyskowe SAS — wezesniej mielismy dyski
SATA - a baza danych ulokowana jest na dedykowanych dyskach

w wydajnej grupie RAID. Dane zapisywane sg w postaci zdedupliko-
wanej. 10 pozwala na bardziej efektywne wykorzystanie okna
backupu. Wydajnosé ma przy tym istotne znaczenie” — dodaje
Dariusz Garbarz.

Niewatpliwg korzyscig sa takze ushugi zaoferowane przez
Infonet Projekt. Firma zintegrowata oprogramowanie TSM,



serwer IBM System x z wlasnymi ustugami ushugi konsultingo-
wowymi, wdrozeniowymi oraz szkoleniowymi, tworzac pakiet
TSMBox. Dzigki temu SKOK otrzymat nie tylko rozwiazanie
techniczne, ale takze gwarancje fachowej i blyskawicznej
pomocy w sytuacjach, w ktérych szybko$¢ dzialania ma zwykle
kluczowe znaczenie. ,,Oprogramowanie pomimo tego, Ze jest fatwe
w obshudze, to poprzez mnogosc opcji konfiguracyjnych jest trudne

w implementacji. Trudno o samodzielne wdrozenie bez wezesniejsze-
8o czasochlonnego szkolenia i odrobiny doswiadczenia. SKOK
Chmielewskiego otrzymat gotowe, dziatajgce rozwigzanie,

w petni realizujgce polityki bezpieczeristwa obowigzujgce w firmie”
— moéwi Przemyslaw Jagoda, Architekt Systeméw
Informatycznych z Infonet Projekt.
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