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TSMbox Backup Appliance dba
0 bezpieczenstwo kluczowych
danych w Armaturze Krakow

Grupa Armatura jest wiodgcym producentem w branzy sanitarnej
i grzewczej w Polsce. Spdtki tworzqce Grupe Armatura specjalizu-
Jq sie w produkgji baterii fazienkowych i kuchennych, aluminiowych
grzejnikéw centralnego ogrzewania, szerokiej gamy zawordw oraz
ceramiki sanitarnej. Armatura Krakow SA, jako spotka dominujgca
w Grupie Kapitatowej Armatura, swiadczy ustugi na rzecz spétek zalez-
nych, realizujqc jednolitq dla wszystkich podmiotow polityke w obszarze
rachunkowosci, logistyki i zaopatrzenia, administracji i obstugi prawnej
oraz zatrudniania.

Infrastruktura informatyczna Armatury Krakéw przez wiele lat
oparta byta na kilku réznych systemach backupu zabezpiecza-
jacych systemy bazodanowe (gtownie Oracle i MSSQL). Rodzito
to wiele trudnosci i zagrozen w srodowisku wirtualnym przed-
siebiorstwa. Brak standaryzacji rozwigzania, duze koszty utrzy-
mania i administracji kilkoma systemami wywotato potrzebe
wdrozenia jednego centralnego systemu backupu.

- Decyzje o zmianie podjeliSmy w momencie, w ktorym uwi-
docznity sie dwa gtowne problemy, natury technicznej i or-
ganizacyjnej - mowi Barttomiej Papisz, szef informatyki
w Armaturze Krakéw. Réznorodnos¢ systemow kopii bezpie-
czenstwa bardzo wydtuzata czas odtwarzania danych, powodo-
wata trudnosci z zaplanowaniem i przeprowadzeniem testow
odtworzenia kluczowych systemdw informatycznych.



Problem:

. brak centralnego systemu backupu

- duze koszty administracji réznymi
systemami backupu

. dtugi czas odtwarzania kluczowych
danych

- wiedze z zakresu dziatania systeméw
posiadato bardzo waskie grono
pracownikow
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Od strony organizacyjnej z kolei, problemem byto to, ze wie-
dze z zakresu dziatania systemow posiadato bardzo waskie
grono pracownikéw, co stanowito duze zagrozenie, zwtaszcza
w momencie, kiedy osoby te byly poza firma. Innym proble-
mem natury organizacyjnej byta trudnos$¢ w utworzeniu proce-
dur zarzadzania systemem bezpieczehstwa, od strategii backu-
pu poprzez utworzenie procedur dla réznych sytuacji.

Dokonujgc wyboru centralnego systemu backupu pod uwage
brano przede wszystkim wydajnos¢ i elastycznos¢ rozwigzania,
tatwos¢ rozbudowy, szybki dostep do danych oraz bezpieczen-
stwo kluczowych danych.

Sposréd rozwigzan dostepnych na rynku, przedstawiciele Ar-
matury Krakéw szczegdlng uwage zwrocili na rozwigzanie firm
EMC, Symantec oraz Infonet Projekt. Ostateczny wybor padt na
producenta platformy TSMbox Backup Appliance, firme Info-
net Projekt.

TSMbox w stuzbie srodowiska wirtualnego
Czynnikiem determinujgcym wybdr platformy TSMbox
byta tatwa integracja ze Srodowiskiem wirtualnym opartym
o oprogramowanie firmy VMware, backup baz danych MSSQL
i Oracle oraz prosty sposdb wykonywania kopii $rodowiska
na nosniki taSmowe. Znaczenie miata takze kompleksowos$¢
ustugi: wdrozenie, szkolenie oraz pakiet supportu na sprzet
i oprogramowanie dostosowany do indywidualnych potrzeb.
Wraz z instalacjg systemu TSMbox 6TB, w celu dodatkowego
zabezpieczenia podstawowej puli danych, zaimplementowano
rozwigzanie wykorzystujgce biblioteke tasmowg TS3200 wypo-
sazong w dwa napedy LTO 5, na ktoérej przechowywana jest
kopia danych znajdujgcych sie na puli dyskowej. Do monito-
rowania oraz zarzgdzania srodowiskiem zainstalowana zostata
aplikacja Operations Center.

Dzieki wdrozeniu TSMbox'a mozliwe byto uruchomienie me-
chanizmu backupu wiecznego przyrostowego dla maszyn wir-
tualnych. - Najtrudniejszy byt pierwszy backup catego srodo-
wiska - mowi Barttomiej Papisz. - Na chwile obecng mamy 75
maszyn wirtualnych. Backup takiego Srodowiska trwa okoto
4-5 godzin w zaleznosci od tego, jak duzy jest przyrost danych
w Ciggu ostatniej doby, a ze dzieki deduplikacji na zrédle da-
nych sptywa bardzo mato, to sie¢ ethernetowa jest praktycznie
nieobcigzona - konstatuje.

Rozwigzanie na lata

Wdrozenie rozwigzania Infonet Projekt przyniosto oczekiwane
efekty. - Cele, ktére stawialiSmy przed realizacjg projektu zo-
staty osiggniete - ocenia Barttomiej Papisz. - Koszty administra-
cji systemem backupu spadty o okoto 30%, czas odtwarzania
danych skrécit sie znaczaco, bo az trzykrotnie. Po roku pracy
Srodowiska, oszczednos¢ na puli dyskowej, na ktérej przecho-
wywane sg dane wynosi 84% - dodaje. - Gdyby nie dedupli-
kacja musielibySmy mie¢ system dyskowy umozliwiajgcy prze-



Korzysci:

- jeden centralny system backupu

. trzykrotnie krétszy czas odtwarzania

danych
. zmniejszenie kosztéw administracji
systemem

. 0szczednos¢ przestrzeni w puli dyskowej

Komponenty rozwigzania

TSMbox:

. serwer IBM x3650M4

. biblioteka tasmowa IBM TS3100
. oprogramowanie VMware vSph5
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chowywanie 25TB danych, a tak na systemie dyskowym mamy
dzi$ 4TB danych po deduplikacji - podkresla sukces wdrozenia
B. Papisz.

Dzieki wprowadzonym standardom i procedurom, informacje
na temat wdrozonego systemu posiadajg wszyscy pracownicy
dziatu IT. Przeprowadzone szkolenie wyposazyto ich w prak-
tyczng wiedzg pozwalajgcg na samodzielne administrowanie
i radzenia sobie w trudnych awaryjnych sytuacjach.

Cho¢ na ten moment TSMbox 6TB jest odpowiednig
wersjg, to przedstawiciel Armatury Krakdéw zapowiada, ze wraz
z rozwojem firmy, zaimplementowane rozwigzanie bedzie ela-
stycznie rozbudowywane, tak by spetniato oczekiwania biznesu
na kazdym etapie jego rozwoju.
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